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RESTAURANT POS SYSTEM

Plataforma Integral de Gestion Restaurantera Moderna

Transforme su restaurante con tecnologia inteligente, operacién en tiempo real y control
total de principio a fin.

BROCHURE COMERCIAL

La solucion todo-en-uno para la digitalizacidon profesional
del sector restaurantero.

Restaurant POS System es una plataforma empresarial disefiada para optimizar la
operacion completa de restaurantes, bares y cafeterias: desde el punto de venta hasta la
cocina, pasando por mesas, reservaciones, caja y administracién — todo en una sola
solucion moderna, segura y escalable.

Combina:
e Aplicacién web unificada
e Sistema de roles granular

e Sincronizacién en tiempo real

Permitiendo que su restaurante funcione con precisidn, velocidad y datos actualizados al
instante.



SOFTURE

CONSULTING

PROPUESTA DE VALOR

Operacion sin friccidon
Control total del

negocio

Gestion inteligente de
mesas

Seguridad empresarial
Implementacion rapida

Escalable

Reduzca hasta 50% el tiempo desde orden hasta entrega.

Ventas, inventario, mesas y cocina visibles en tiempo real.

Reservaciones integradas con ocupacion activa.

Roles y permisos granulares con autenticacion robusta.

Resultados visibles en dias, no semanas.

Desde pequefios cafés hasta cadenas multi-sucursal.
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BENEFICIOS CLAVE

Beneficio Impacto

Aumento de productividad 50% menos tiempo en toma de érdenes
Optimizacién operativa 40% menos errores en cocina
Experiencia del cliente 100% trazabilidad en tiempo real
Control de caja 95% menos discrepancias
Sincronizacion instantanea Operacion conectada en todas las areas
ROl acelerado Recuperacién en meses

MODULOS DEL SISTEMA

1. MODULO PUNTO DE VENTA (POS)

El corazén de la operacion.

e Interfaz rdpida e intuitiva

e Catalogo jerarquico de productos

e Carrito en tiempo real

e Modos: Dine-in, Delivery, Para llevar
e Customizacidn avanzada

e Descuentos y promociones

e Selector de mesas integrado
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MODULO DE COCINA

Optimizacion total del flujo de produccidn.

e Dashboard en tiempo real

e Clasificacion por estacién

e Estados dinamicos de orden
e Priorizacién visual

e Timersy alertas

e Historial completo

3 MODULO DE MESAS Y MESEROS

Gestidn inteligente del servicio.

e Mapa visual en tiempo real

e Estados: Libre, Ocupada, Reservada, Limpieza
e Asignacion por mesero

o Ordenes multiples por mesa

e Tracking de cuenta corriente

e Proteccién contra modificaciones cruzadas

MODULO DE RESERVACIONES

e Calendario inteligente

e Validacion automatica de disponibilidad
e Confirmaciones y notificaciones

e Historial completo

e Integracién directa con mesas
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5. MODULO DE CAJA REGISTRADORA

e Aperturay cierre de caja

e Registro automatico de ventas
e Conciliacién de pagos

e Multiples métodos de pago

e Auditoria completa

e Corte de caja detallado

6. MODULO DE PRODUCTOS

e CRUD completo

e Categorias ilimitadas

e Imagenes multiples

e Tamaios y precios variables
e Sistema de ingredientes

e Productos por mitades

e Extras y modificadores

7 MODULO DE CLIENTES (CRM)

e Base de datos centralizada
e Historial de consumo

e Direcciones de delivery

e Preferencias guardadas

e Programa de lealtad

e Analisis de comportamiento
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8. MODULO DE USUARIOS Y ROLES

e Gestién de empleados

e Permisos granulares (30+)
e Auditoria de acciones

e Activacion/desactivacion
e Roles personalizables

9. MODULO DE ADMINISTRACION

Dashboard ejecutivo con métricas clave:

e Ventas en tiempo real

e Productos mas vendidos

e Ranking de meseros

e Analisis de inventario

e Estadisticas de reservaciones
e KPIs operativos

CARACTERISTICAS AVANZADAS

Customizacion avanzada

e Pizza builder por mitades

e Hamburguesas con niveles de coccién
e Bebidas con toppings

e Opciones ilimitadas configurables
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Sistema de Tickets Digital

e Tickets de venta

e Tickets de cocina por estacién

e Cuentas detalladas

e Resumen de turno

e Formato profesional configurable

Sincronizacion en Tiempo Real

e Actualizaciones instantdneas
e Notificaciones push
e Estado compartido sin recargas

ARQUITECTURA EMPRESARIAL

Autenticacion Robusta

e Recuperacién segura de contrasefia
e Sesiones protegidas
e Cierre automatico por inactividad

Sistema de Permisos Granular

e 30+ permisos especificos
e Validacion en tiempo real
e Restricciones por mddulo
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API Type-Safe

e TypeScript end-to-end
e Validacion automatica
e Deteccién temprana de errores

STACK TECNOLOGICO

Frontend

e Next.js 15

e TypeScript

e Tailwind CSS + Radix Ul
e Zustand

e React Hook Form + Zod

Backend

e Firebase Firestore

e Firebase Authentication
e Cloud Functions

e Firebase Storage

DevOps

e GitHub

e Vercel

e ESLint + Prettier

e TypeScript strict mode
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METRICAS DE EXITO

Productividad

e 50% menos tiempo por orden
e 40% menos errores
e 30% mas rotacion

Financiero

e +25% ventas promedio
e 100% control de flujo
e ROl en 3—-6 meses

Operacion

e Tiempo real total
e 100% trazabilidad
e 95% satisfaccion del personal

IMPLEMENTACION

Duracion promedio: 1-2 semanas

Andlisis

Configuracion
Capacitacion

Pruebas

Lanzamiento
Optimizacion continua
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SEGURIDAD

e Autenticacion enterprise

e Permisos granulares

e Encriptaciéon de datos

e Backup automatico diario

e Uptime 99.9%

e Recuperacion ante desastres

PAQUETES DE SERVICIO

STARTER

e Hasta 10 mesas

e 5 usuarios simultaneos
e 100 productos

e Soporte email

PROFESSIONAL

e Hasta 30 mesas

e 15 usuarios

e Reservaciones avanzadas
e Soporte prioritario

ENTERPRISE

e Mesas ilimitadas

e Multi-sucursal

e Integraciones a medida
e Soporte 24/7

e Blavanzado
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VENTAJAS COMPETITIVAS

Tecnologia moderna
Implementacidn express
UX sobresaliente
Seguridad empresarial
Escalabilidad real
Soporte local

INICIAR AHORA

Plan de Accion

Agendar demo (30 min)
Seleccionar plan
Configuracioén inicial
Capacitacion
Lanzamiento
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RESTAURANT POS SYSTEM

La transformacion digital restaurantera ya esta aqui.

Solicite una demostracion personalizada y descubra cdmo reducir errores, aumentar
ventas y tomar decisiones con datos en tiempo real.

Documento comercial confidencial.
© 2026 Restaurant POS System. Todos los derechos reservados.



